SME

introducing innovation inside SMEs GRUNDER- &

SERVICEZENTRUM
FURSTENFELD

Miteinander erfolgreich...
..neue Wege der Konfliktldsung

Die Ergebnisse aus dem Innovations-Benchmark im Rahmen des Hidden Champion Contest 2010 zeigen
bei Mitarbeiter-Fiihrung deutliche Unterschiede zwischen den teilnehmenden Unternehmen.

Dies ist der Anlass flir das nachste GZSZ-Special, wozu Sie herzlichst eingeladen sind:

Miteinander erfolgreich ...

. neue Wege der Konfliktldsung
Vortragende: Helmine Trinkl, Dipl.-Ing. (FH)

Grinder- & Servicezentrum Furstenfeld
Dienstag, 1. Feber 2011
Beginn 18.00 Uhr
Der Inhalt:
Wo immer Menschen miteinander in Aktion treten, sind Spannungsfelder und Konflikte vorprogrammiert.
Konflikte binden Ressourcen und rauben Energie ! Verzdgerte oder nicht getroffene Entscheidungen — auf
Grund individueller Interessenskonflikte — erhdhen interne Aufwande und schmaélern lhren
Unternehmensgewinn!

Wie Sie Ihr Team trotz dieser Spannungsfelder zum Erfolg bewegen und lhren Unternehmensgewinn
steigern, ist Thema der Veranstaltung.

Darlber hinaus wird Ihnen auch eine neue, effiziente und kostengiinstige Alternative zu den ublichen, oft
langwierigen Konfliktbewaltigungsmoglichkeiten vorgestellt.
Fur Unternehmer, Fiihrungskréfte und Teamverantwortliche

Die Vortragende:
Frau Dipl. Ing (FH) Helmine Trinkl ist seit 15 Jahren erfolgreiche Unternehmensberaterin mit dem

B Schwerpunkten Organisationsentwicklung, Prozessmanagement und strategische
Konzepte. Zu lhren Stammkunden zéhlen u.a. steirische GroRindustriebetriebe aus den
Bereichen Anlagenbau, Prozesstechnik, Elektrotechnik sowie zahlreiche Speditionen. Sie
leitet ebenfalls erfolgreich Seminare fir I6sungsorientiere Kommunikation, Zielorientierung,
Kundenbindung und Stressmanagement (www.unternehmensfit.at).

Nutzen Sie diese Veranstaltung, um neue Ideen fir Ihre Team-Organisation und Kommunikation zu
erleben.

Gerne werde ich Sie personlich bei unserer ersten Veranstaltung im Jahr 2011 begrtf3en,

Marie-Theres Roch

P.S.: bitte anmelden, Ihre Teilnahme ist g rat| S

Diese Veranstaltung richtet sich an Unternehmerinnen, Fihrungskréafte, Teamverantwortliche sowie alle Interessierte

Ihre Anmeldung richten Sie bitte per email oder Telefon unter Angabe der Namen
der teilnehmenden Personen ans Front Office unter: 03382/54 321 bzw. office@qgzsz-ff.at

Die MaRRnahme wird unterstitzt aus Mitteln des Griinder- & Servicezentrum Furstenfeld im Rahmen des CENTRAL
EUROPE Projektes ,I3SME*. Weitere Details zu I3SME finden Sie unter www.hiddenchampions.at.
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